
 

 

  

Semantix snabbguide för fakturering i Hub V2.0 
is live 

 for invoicing in RIPSubmission # is t visible in the Hub 
1. Logga in i Hub: https://hub.transperfect.com/private. 

2. Klicka på fliken Invoicing & Payments. 

3. Välj Recent Purchase Orders i menyn. (För inköpsordrar, PO, äldre än 45 dagar, gå 
till fliken ”Search Purchase Order”, se steg 11) 

 

4. Välj Billing Entity (om du har inköpsordrar för flera olika Semantix-enheter 
(SE/DK/NO/FI), måste du välja en åt gången). 

5. Välj alla inköpsordrar som du vill fakturera under ett och samma fakturanummer. 

➢ OBS! Vänligen kontakta alltid projektledaren (även kallad project contact i 
Hub), för frågor som berör specifika inköpsordrar, t.ex. felaktig 
utbetalningssumma. Kontakta Semantix Finance (se bild ovan, varje 
Semantix-enhet har en egen mailadress) för allmänna frågor om fakturering.  
 

6. Klicka på Create Invoice. 
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7. Ange ett fakturanummer (valfritt nummer för din egen bokföring).  
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8. Klicka på Submit.  

9. Stäng fönstret eller välj Download Invoice ifall du önskar ladda ned fakturan. 

  

 

10. Om du måste ladda upp en egen faktura (till exempel om du använder en 
faktureringstjänst som Frilans Finans, Invizio, etc.): Klicka på länken Custom 
Invoice, längst ned i fönstret Create Invoice. Ange fakturanummer under Invoice 
Number (ange det nummer som återfinns på faktureringsföretagets faktura). Ladda 
upp fakturan genom att dra in filen i fönstret, alternativt ladda upp en fil manuellt 
genom att klicka i rutan. Klicka på Submit för att skicka fakturan. (Se även separat 
instruktion ”Fakturera Semantix via ett egenanställningsföretag i Hub”.) 



 

 

 

 

11. Du kan också söka efter en specifik inköpsorder som du önskar fakturera. Gå till 
Search Purchase Order och ange ordernumret (Purchase Order Number). Kontrollera 
att summan är korrekt och klicka sedan på Create Invoice. 

 

 

 



 

 

12. När fakturan är inskickad kan du gå till Invoice History för att se statusen i 
behandlingsprocessen (skickad, betald, delvis betald osv.). Här kan du även ställa 
frågor om betalningen för en specifik faktura (Inquiry). 

➢ OBS! Faktura-/betalningsfrågorna (inquiries) måste vara skrivna på engelska 
och kan endast skickas efter att din faktura skulle ha betalats ut. 

  

 

 

 



 

 

 

Vanliga frågor (FAQ) 

När kan jag fakturera? 

I Hub kan du fakturera så snart din inköpsorder är tillgänglig, och du kan välja vilka 
inköpsordrar du vill lägga till på varje faktura. Du kan också fakturera via RIPS: 
http://rips.translations.com/RIPS/ 

När får jag min utbetalning? 

Utbetalningar görs i två cykler: en före den 15:e och en efter den 15:e varje månad. 
Utbetalningar görs per inköpsorder snarare än per faktura. Du kan få en partiell 
utbetalning om några av de inköpsordrar som lagts till på din faktura ännu inte är 
klara att betalas. Om en inköpsorder inte är redo att betalas inom den aktuella 
betalningscykeln kommer den att betalas under nästa cykel, förutsatt att 
inköpsordern är redo att betalas vid den tidpunkten. Om du vill undvika partiella 
utbetalningar och säkerställa bättre spårning av betalning per inköpsorder, du kan 
fakturera dina inköpsorder separat. 

När din faktura har godkänts kommer du att få ett betalningsmeddelande via e-post 
från RIPS (Rapid Invoice Processing System). 

Vem kan jag fråga om utbetalningar? 

Om du hur frågor om specifika utbetalningar kan du använda det inbyggda Inquiry-
verktyget (se punkt 12 ovan) eller skicka in en fråga via Payment Support Tool i 
RIPS: http://rips.translations.com/RIPS/Transpayment. 

Alternativt kan du kontakta Semantix ekonomiavdelning (finans@se/dk/no/fi) för 
mer allmän information om utbetalningar. 

Var ser jag submission ID från GlobalLink Enterprise (GLE) i Hub? 

Submission ID från GLE är inte tillgängligt i Hub. Men du kan se PO-numret på 
projektet i GLE. 

Sök upp det aktuella Submission-ID i GLE, klicka på ”View offer”. Om det finns en PO 
tillgänglig kan du se numret längst upp till höger. 

http://rips.translations.com/RIPS/
http://rips.translations.com/RIPS/Transpayment


 

 

 

 

Jag vet inte numret på min inköpsorder. Vem kan jag kontakta? 

Se fråga och svar ovan eller vänligen kontakta projektledaren. Hen kan förse dig 
med en kopia på inköpsordern. 

 

Jag kan inte hitta inköpsordern för ett projekt jag har gjort. Varför finns den inte i 
Hub? 

Inköpsordrar som skapats före januari 2026 finns enbart sparade i Semantix Vendor 
Portal (XTRF).  

Inköpsordrar äldre än 45 dagar försvinner från ”Recent Purchase Orders”-fliken. Gå 
till fliken ”Search Purchase Order” och sök upp det aktuella PO-numret för att kunna 
fakturera. 

Om du ändå inte hittar den aktuella inköpsordern måste du kontakta projektledaren.  


