
 

 

  

Semantix snabbguide för fakturering i Hub V2.0 
is live 

 for invoicing in RIPSubmission # is t visible in the Hub 
1. Logga in i Hub: https://hub.transperfect.com/private. 

2. Klicka på fliken Invoicing & Payments. 

3. Välj Recent Purchase Orders i menyn. 

 

4. Välj Billing Entity (om du har inköpsordrar för flera olika Semantix-enheter 
(SE/DK/NO/FI), måste du välja en åt gången). 

5. Välj alla inköpsordrar som du vill fakturera under ett och samma fakturanummer. 

➢ OBS! Vänligen kontakta alltid projektledaren (även kallad project contact i 
Hub), för frågor som berör specifika inköpsordrar, t.ex. felaktig 
utbetalningssumma. Kontakta Semantix Finance (se bild ovan, varje 
Semantix-enhet har en egen mailadress) för allmänna frågor om fakturering.  
 

6. Klicka på Create Invoice. 
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7. Ange ett fakturanummer (valfritt nummer för din egen bokföring).  
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8. Klicka på Submit.  

9. Stäng fönstret eller välj Download Invoice ifall du önskar ladda ned fakturan. 

  

 

10. Om du måste ladda upp en egen faktura (till exempel om du använder en 
faktureringstjänst som Frilans Finans, Invizio, etc.): Klicka på länken Custom 
Invoice, längst ned i fönstret Create Invoice. Ange fakturanummer under Invoice 
Number (ange det nummer som återfinns på faktureringsföretagets faktura). Ladda 
upp fakturan genom att dra in filen i fönstret, alternativt ladda upp en fil manuellt 
genom att klicka i rutan. Klicka på Submit för att skicka fakturan. (Se även separat 
instruktion ”Fakturera Semantix via ett egenanställningsföretag i Hub”.) 

 

 

11. Du kan också söka efter en specifik inköpsorder som du önskar fakturera. Gå till 
Search Purchase Order och ange ordernumret (Purchase Order Number). Kontrollera 
att summan är korrekt och klicka sedan på Create Invoice. 

 

 



 

 

 

12. När fakturan är inskickad kan du gå till Invoice History för att se statusen i 
behandlingsprocessen (skickad, betald, delvis betald osv.). Här kan du även ställa 
frågor om betalningen för en specifik faktura (Inquiry). 

➢ OBS! Faktura-/betalningsfrågorna (inquiries) måste vara skrivna på engelska 
och kan endast skickas efter att din faktura skulle ha betalats ut. 



 

 

  

 

Vanliga frågor (FAQ) 
Hur fungerar faktureringsprocessen i Hub? 

Faktureringsprocessen är snabbare och enklare i Hub. Du kan använda den inbyggda 
funktionen och behöver inte ladda upp en egen faktura. I Semantix Vendor Portal kan du 
inte fakturera förrän den sista arbetsdagen i månaden, och betalningen sker 30 dagar efter 
uppladdad faktura. Det innebär i praktiken att det kan dröja upp till 60 dagar innan du får 
betalt för ett levererat projekt.  



 

 

 

I Hub kan du fakturera så fort inköpsordern är tillgänglig och få betalt efter 30 dagar. Du kan 
också samla flera inköpsordrar på samma faktura och fakturera i slutet av månaden för att 
minska administrationen och undvika flera bankavgifter.  

Utbetalningar görs av TransPerfect Accounting Team och sker i enlighet med deras 
utbetalningsprocess (där utbetalningar görs två gånger per månad). När din faktura 
godkänts av Accounting får du ett ”payment notification email” från ett system som kallas 
RIPS (rapid invoice processing system). 

Var ser jag submission ID från GlobalLink Enterprise (GLE) i Hub? 

Submission ID från GLE är inte tillgängligt i Hub. Däremot innehåller alltid projektnamnet 
(submission name) ett Job Number som du kan se i Hub I exemplet nedan utgör XSExxxx 
Job Number, där SE innebär att jobbet kommer från Semantix Sverige. 

 

 

 

 

Jag vet inte numret på min inköpsorder. Vem kan jag kontakta? 

Vänligen kontakta projektledaren. Hen kan förse dig med en kopia på inköpsordern. 

 

Jag kan inte hitta inköpsordern för ett projekt jag har gjort. Varför finns den inte i 
Hub? 

Om du inte kan hitta en specifik inköpsorder i Hub kan det bero på att kunden inte 
migrerats än eller att ordern inte skapats än (du kan ändå påbörja ett accepterat 
projekt i till exempel GLE utan en inköpsorder). Gamla inköpsordrar finns enbart 
sparade i Semantix Vendor Portal (XTRF). Börja med att kontrollera ifall du kan se 
inköpsordern där och kontakta projektledaren om du fortfarande inte kan se den 
någonstans. 

 



 

 

 

 


