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ПЛАН 
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независимой оценки качества условий оказания услуг  
МБУДО ДШИ №9 

(наименование организации) 

на 2019 год 
 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия по устранению 

недостатков, выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания услуг 

организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприяти

я 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 
мероприятия <1> 

реализованн

ые меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический срок 

реализации 

  2019    

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 



1.1. Соответствие информации о деятельности образовательной организации, размещенной на общедоступных информационных ресурсах, перечню 

информации и требованиям к ней, установленным нормативными правовыми актами: на официальных сайтах образовательной организации в 

информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (в соответствии со статьей 29 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. N 273-ФЗ "Об 

образовании в Российской Федерации") 

1_1_10 Информация о 

результатах 

мониторинга 
удовлетворенности 

качеством 

образовательных услуг 

(наличие полной 
актуальной информации 

с незначительными 

недочётами)   

Обновление информации на 

официальном сайте организации  

http://dshi9.ru 

2019 Пеленкин 

Андрей  

Николаевич,  
заместитель 

директора по 

УВР 

  

III. Доступность услуг для инвалидов  

3_1_2 Отсутствие  

выделенных стоянок для 
автотранспортных 

средств инвалидов. 

 

Оборудование стоянки для 

автотранспорта инвалидов 

2019 Тараканов 

Дмитрий 
Михайлович, 

заместитель 

директора по 
ХЧ 

  

3_1_3 Отсутствие 

адаптированных  
поручней, расширенных 

дверных проемов (при 

наличии лифтов – и 
адаптированных 

лифтов) 

Исполнение при выделении 

финансовых средств. 

При 

выделени
и 

финансов

ых 
средств 

Тараканов 

Дмитрий 
Михайлович, 

заместитель 

директора по 
ХЧ  

  



3_1_4 Отсутствие  
сменных кресел-колясок 

 

Исполнение при выделении 
финансовых средств. 

При 
выделени

и 

финансов

ых 
средств 

Тараканов 
Дмитрий 

Михайлович, 

заместитель 

директора по 
ХЧ 

  

3_1_5 Отсутствие 

специально 
оборудованных 

санитарно-

гигиенических 
помещений в 

организации (1 точка 

(унитаз + раковина) и 

более) 

Исполнение при выделении 

финансовых средств. 

При 

выделени
и 

финансов

ых 
средств 

Тараканов 

Дмитрий 
Михайлович, 

заместитель 

директора по 
ХЧ 

  

3_2_1 Отсутствие  

дублирования для 
инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации 

Исполнение при выделении 

финансовых средств. 

При 

выделени
и 

финансов

ых 

средств 

Тараканов 

Дмитрий 
Михайлович, 

заместитель 

директора по 

ХЧ 

  

3_2_2 Отсутствие  

дублирования надписей, 
знаков и иной текстовой 

и графической 

информации знаками, 

выполненными 

Исполнение при выделении 

финансовых средств. 

При 

выделени
и 

финансов

ых 

средств 

Тараканов 

Дмитрий 
Михайлович, 

заместитель 

директора по 

ХЧ 

  



рельефно-точечным 
шрифтом Брайля  

3_2_3 Отсутствие  

возможности 
предоставления 

инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчик

а) 

Исполнение при введение штатной 

единицы сурдопереводчика. 

При 

введении 
штатной 

единицы 

Тараканов 

Дмитрий 
Михайлович, 

заместитель 

директора по 

ХЧ 

  

3_2_6  Отсутствие 

возможности 

предоставления 

образовательных услуг в 
дистанционном режиме 

или на дому 

Организация предоставления 

образовательных услуг в 

дистанционном режиме или на дому 

2019 Игрушкина 

Лариса 

Валентиновна,  

заместитель 
директора по 

УВР 
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